Gas Netz

Anlage 8 Unterbrechung (Sperrung) und Wiederherstellung (Entsperrung) der Anschlussnut-
zung auf Anweisung des Transportkunden

1.

Der Netzbetreiber nimmt eine Unterbrechung der Anschlussnutzung eines Letztverbrauchers (Sperrung) — ggf. nur bezogen
auf einzelne Marktlokationen - auf Verlangen des Transportkunden unter den Voraussetzungen des § 11 Ziffer 6 LRV vor.
Die Unterbrechung der Anschlussnutzung darf nicht unverhaltnisméafig sein

Die vom beauftragenden Transportkunden zu tragenden Kosten der Sperrung bzw. Entsperrung richten sich nach dem
zum Zeitpunkt der Sperrung bzw. Entsperrung geltenden Preisblatt (Anlage 1) des Netzbetreibers.

Die Sperrung wird vom Transportkunden auf dem vollstandig ausgefiillten Formular ,Auftrag zur Unterbrechung der An-
schlussnutzung® (vgl. beigefligte Anlage 8.1. zum LRV) in Textform beim Netzbetreiber beantragt. Das Formular ist per E-
Mail entsprechend dem jeweils gliltigen Kontaktdatenblatt an den Netzbetreiber zu libersenden. Der Netzbetreiber prift
nicht, ob die Voraussetzungen fir eine Einstellung der Netznutzung tatsachlich vorliegen. Sobald und soweit dafiir Pro-
zesse im Rahmen der elektronischen Marktkommunikation nach GelLi Gas festgelegt sind, gelten in dem dafiir anwendba-
ren Rahmen diese Prozessvorgaben.

Der Netzbetreiber informiert den Transportkunden unverziglich in Textform - bzw. ab und im Rahmen der Geltung entspre-
chender Vorgaben im Wege elektronischer Prozesse der Marktkommunikation - tiber den beabsichtigten Termin (Datum
und ungefahre Uhrzeit) der Sperrung. Fallt der Grund fiir die Sperrung vor der Ausflihrung der Sperrung weg, hat der
Transportkunde den Sperrauftrag unverziiglich in Textform — bzw. ab und im Rahmen der Geltung entsprechender Vorga-
ben per elektronischer Marktkommunikation - beim Netzbetreiber zu stornieren. Widerruft der Transportkunde den Sperr-
auftrag, bevor der Netzbetreiber ihm den Sperrtermin angekiindigt hat, fallt kein Sperrentgelt an. Bei spater eingehenden
Stornierungen tbernimmt der Transportkunde die Kosten fur die Sperrung gemaf giltigem und im Internet verdffentlichten
Preisblatt (Anlage 1).

Auf Wunsch des Transportkunden wird der Netzbetreiber die Unterbrechung in Anwesenheit eines Beauftragten des Trans-
portkunden vornehmen, um eine gutliche Einigung zwischen Transportkunde und Letztverbraucher zu erméglichen.

Ist zur Durchfiihrung der Unterbrechung eine Handlung an der beim Anschlussnutzer installierten Messeinrichtung notwen-
dig und wird der Messstellenbetrieb von einem dritten Messstellenbetreiber durchgefiihrt, wird der Netzbetreiber von die-
sem dritten Messstellenbetreiber die Vornahme der notwendigen Handlung verlangen. Eine vom dritten Messstellenbetrei-
ber oder seinen Beauftragten verursachte Verhinderung oder Verzégerung des vom Transportkunden gewiinschten Unter-
brechungstermins hat der Netzbetreiber nicht zu vertreten.

Ist eine Sperrung aus rechtlichen oder tatsdchlichen Griinden nicht méglich, wird der Netzbetreiber den Transportkunden
gemal § 11 Ziffer 7 Satz 2 LRV hiertiber unverziglich in Textform informieren und mit ihm evtl. weitere Schritte abstimmen.
Als solcher Grund gilt insbesondere eine gerichtliche Verfligung, welche die Sperrung untersagt. Die Kosten fir einen
erfolglosen Sperrversuch tragt der Transportkunde.

Der Netzbetreiber bzw. dessen Sperrbeauftragter sind bevollmachtigt, die ausstehenden Zahlungen des Letztverbrauchers
gegenuber dem Transportkunden sowie die dem Netzbetreiber entstandenen Inkasso- und Sperrkosten gegeniiber dem
Letztverbraucher geltend zu machen und bei vollstandiger Bezahlung durch den Letztverbraucher die Sperrung nicht durch-
zufuhren. Die entgegengenommenen Betrage, abziiglich der dem Netz-betreiber zustehenden Inkasso- und Sperrkosten,
sind auf das angegebene Konto des Transportkunden einzuzahlen.

Stellt der Letztverbraucher dem Netzbetreiber oder dessen Sperrbeauftragten einen Teilbetrag zur Verfigung, so hat der
Netzbetreiber bzw. dessen Sperrbeauftragter diese Teilleistung grundséatzlich abzulehnen. Etwas anderes gilt, wenn es
sich um eine Teilleistung handelt, die nur noch einen geringen Rest der Forderung offenlasst. Ein solcher geringfligiger
Restbetrag ist dann anzunehmen, wenn der Letztverbraucher mindestens 90 % der ausstehenden Verbindlichkeiten und
die Inkasso- und Sperrkosten entrichtet. In diesem Fall hat der Netzbetreiber bzw. dessen Sperrbeauftragter die
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Geltendmachung der weitergehenden Forderung im Namen des Transportkunden vorzubehalten. Von der vom Letztver-
braucher gezahlten Summe wird das Entgelt vorrangig fiir die Sperrung und das Inkasso beglichen.

Uber das Ergebnis des Sperrtermins informiert der Netzbetreiber den Transportkunden unverziiglich in Textform bzw. im
Rahmen vorgeschriebener elektronischer Marktkommunikation.

Ist der Netzbetreiber - z.B. aufgrund einer gerichtlichen Verfligung - zu einer Wiederherstellung der Anschlussnutzung
(Entsperrung) verpflichtet, so ist er auch ohne Ricksprache mit dem Transportkunden hierzu berechtigt. Die Kosten der
Entsperrung gemafR dem zum Zeitpunkt der Entsperrung aktuellen Preisblatt (Anlage 1), tragt der Transportkunde.

Der Netzbetreiber hebt die Unterbrechung der Anschlussnutzung nach Aufforderung des Transportkunden in Textform —
bzw. ab und im Rahmen der Geltung entsprechender Vorgaben per elektronischer Marktkommunikation - mit allen Anga-
ben, die der Identifizierung der Marktlokation dienen (Name des Kunden, Adresse der betroffenen Marktlokation, Zahler-
nummer, Messlokation), im Regelfall spatestens 2 Werktage nach Eingang der Aufforderung auf.

13. Anlagenverzeichnis

Folgende Formulare sind vom Transportkunden zu verwenden, soweit und solange nicht vorrangige Vorgaben zur elektro-
nischen Marktkommunikation nach GeLi Gas gelten:

. Mustersperrauftrag (Anlage 8.1)
. Auftrag zur Wiederherstellung der Anschlussnutzung (Anlage 8.2)
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